Prefacio

Nuestra gratitud a Carlos Orellana es inmensa por I}&ber acogido el
yecto con beneplacito desde un inicio, por la calida.d 1T1telectual d? su
yaldo y por su infinita paciencia. Nuestro reconocimiento se extien-
desde luego, a todo el equipo de Editorial Planeta-Chile que propor-
16 su experto apoyo en la produccion del volumen. _ _

Queremos también consignar nuestro agradecimiento al Social
ence Research Council por haber autorizado la publicacidn del traba-
le Lechner y Guell, originalmente preparado en ¢l marco de un pro-
1o de la institucion. o

De manera muy especial queremos expresar nuestro agradecimiento
\na Marfa Mujica, Kevin Meek y Solange Muiloz egr_esados del
gister en Estudios Internacionales del Instituto de Estudlos- Inte.rna-
nales y del Magister en Estudios Latinoamericanos de l.a Universidad
Chile, respectivamente. Dejando a un lado la preparacién de sus tra-
os de tesis, Ana Maria, Kevin y Solange no inicamente efectuaron un
selente trabajo como traductores sino que se involucraron con ir.n’nen—
generosidad en multiples aspectos de procesamiento y produccion de

textos.

Todos ellos han hecho posible la publicacién de este libro. Por ello,
estro profundo reconocimiento. _

Desde luego, las perspectivas expresadas en este prefacio y en el
situlo siguiente asi también como los errores y omisiones que ambos
edan contener son responsabilidad exclusivamente nuestra’y no ¢com-
smeten en modo alguno a las personas e instituciones mencionadas.

L oS EDITORES.
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CarituLo 1

DE LA “DEMOCRACIA DE LOS ACUERDOS” A
LOS DILEMAS DE LA POLIS: ;TRANSICION
INCOMPLETA O CIUDADANIA PENDIENTE?"

ALFREDO JOIGNANT, AMPARO MENENDEZ-CARRION

INTRODUCCION

La cuestion de las “transiciones a la democracia” marco de manera sig-
nificativa el quehacer de la sociologia, de la ciencia politica y de la po-
litica comparada en la década de los 80, dentro y fuera de América Lati-
na. La publicacién del clésico de esa literatura —nos referimos a la nota-
ble serie compilada por O 'Donnell, Schmitter y Whitehead, Transitions
from Authoritarian Rule (1986} es un indicador fehaciente de la impor-
tancia que el tema de la transicién —como momento “fundacional” o “re-
fundacional” de los regimenes democraticos— habia adquirido a media-
dos de los 80.!

Hacia mediados de los 90, el grueso de la literatura sobre el proble-
ma de la democracia en América Latina se desplazaba hacia otros campos
de interés, De manera especifica, los debates en torno a “la gobernabilidad”
reemplazaban en centralidad a la cuestion de las transiciones. A la sazon,
también en Chile el tema de las transiciones perdia centralidad. Para algu-
nos autores, la transicion chilena habia finalizado en 1989 (Garretdn, 1995),

* Este capitulo se basa parcialmente en una investigacion en marcha, auspiciada
por FONDECYT-Chile {199-0606). También se nutre de la reflexién emprendida por los
autores en el marco del Proyecto “La socializacidn politica: el aprendizaie de la ciudada-
nia en Francia y Chile” (C97HOI), investigacion en curso, auspiciada por el Programa
ECOS-CONICYT-Francia.

1. No se han producido desde entonces trabajos de dimensidn comparable sobre
Ias transiciones: méas de 700 paginas, cuatro volimenes, tres prominentes editores y
veintidos connotados autores. Otras colecciones de interés son las editadas por Baloyra
(1987}, Drake y Silva (1986} y Malloy y Seligson (1987).
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lentras que para otros, ésta no se iniciaba atn (Joignant, 1999, quien
ugiere esta posibilidad a modo de pregunta). Cabe sgbraya; entodo cazo,
ue la cuestion tendia a perder centratidad en el émbllto nacional rrierce ,?
n ambiente intelectual que el sentido comun ca}iflcm:ia como fome”,
ero que en realidad disimulaba un clima politlco-acadfamlco en extremo
omplaciente. En efecto, una rapida mirada retrogpectwa a los primeros
«cho afios de Ia “transicion a la democracia” en Chile permite advertiruna
ierta catatonia politica de las élites estatales e igtelectuales, -fOI'I‘.n?'lda por
ma busqueda obsesiva del “consenso™? y por intentos de ]ust1f1c'ac:1on
nediante la proliferacion de ensayos “of iciales”. (Foxley: _1993; Boeninget,
1997). Este generalizado ambiente de confor.rmdad poh'tlca y com?lgcen—
sia intelectual —que comenzaria a ser desafiado a partir deI. surg1m1e1:1:co
nés reciente de ensayos criticos de amplia difusion, cuya mejor expreston
«eria el libro de Moulian Chile Actual: anatomia de un mito (Mf)ul}an,
1997)— se enmarcaba en un espacio publico est_ructuralmente re’st_nn%ldo,
>ompuesto por un campo periodistico tendencialmente mon.opohco,. por
1na industria editorial cautelosa, y por un marco legal referldo’ a la liber-
rad de expresion que —mas alla de aquel desafio— permaneceria censor y
restrictivo.* o
Desde luego, los esfuerzos por elucidar ia .natura_lezz}, dinamica y
sentido de los procesos politicos en América Latina no estdn e':}’(entos de
secuencias ciclicas de descubrimiento, definicion, redefinicion y des-
carte de perspectivas y enfoques (Smith, 1995). Ni_ tampoco de momen-
tos de forzoso reconocimiento de cuestiones pendientes que se cr‘n?gan”a
desaparecer del debate piblico; desobedeciendo a decretos de “cierre”,
itico o tematico. '
pol Més que revelar “errores” de vision —la “pobreza c}e la. feona” o los
\fmites de la accion deliberada—, estos momentos de elucldam.on, en dor_1de
se combinan redescubrimicnto y redefinicion, se tornan an:aliucamente im-
portantes en la medida en que constituyen un record_ator%(’) del alcance —
intrinsecamente modesto— de cualquier intento de exphcac'lon, ante la mag-
nitud de las dindmicas en juego en toda interaccion compleja de voluntades,
decisiones, coyunturas, contextos, estructuras... y azares. Pero, sobre todo,

qrnbi iti 5 liama “ ia de los acuerdos™.
2. Es lo que en ¢l &mbito politico acabo Hamandoge'lra democracia ere
3.El qugveia, amedida que progresaba la transicion, a paulatina desaparlg(j? d‘c
imedios escritos eventualmente afines al nuevo gobierno: revistas tales comeo Apsi, And-
lisis y Hoy, v periddices como Fortin Mapocho y La Epoca. o )
¢ 4. go%o lo demuestra la prohibicion de circulacion que afectd al lilbro de Franmls—
co Martorell en 1993, Impunidad diplomdtica y, més recientemente, al Libro negro de la
Justicia chilena, de Alejandra Matus, en 1999.
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también reiteran la futilidad analitica de cualquier esfuerzo por propugnar
“la” explicacion “correcta” o “definitiva”, asi como la importancia de asu-
mir las implicaciones tedricas y précticas de los descartes prematuros como
oportunidad para re-problematizar las agendas de reflexién y de accidn.

La transicion chilena constituye, en este sentido, un caso embleméati-
co. Hacia el cierre del Milenio, ¢l caso de Chile desatiende pronuncia-
mientos recientes acerca del agotamiento del tema “transiciones a la de-
mocracia”, ilustrando de manera notable la negativa de dindmicas hist6ri-
cas concretas a confinarse a los tiempos, secuencias y marcos de referen-
cia que desde campos de reflexion —o de accidon— pretendan imponérsele.
Las dindmicas mismas que la configuracién de la transicién chilena des-
encadend, dramatizadas por los sucesos de Londres a partir de octubre de
1998, sugieren fuertemente la convenienéia de retomar la cuestion. En las
pagimas que siguen, revisitaremos la cuestion desde los lugares y debates
clasicos; examinaremos algunos aspectos centrales de sus modos de con-
figuracién —como campo de reflexion y de accién—, sus usos y sentidos; y
sugeriremos la vigencia de la transicién como ventana para interpelar la
naturaleza de lo politico en el Chile de hoy, de cara al futuro.

AUGE Y CAIDA DE LA TRANSICION:
GENESIS B ITINERARIO INTELECTUAL DEL OBJETC

Mis alla de sus fronteras nacionales, v desde los afios 60 al menos, el
proceso politico chileno ha concitado enorme interés por razones vincula-
das a la condicion paradigmatica atribuida ampliamente a sus avatares,
naturaleza y dilemas (véase los capitulos de Hershberg, Nef y Whitehead
en este volumen). En ese marco, el interés suscitado por la “transicién a la
democracia” en Chile —que incluye y, al mismo tiempo, trasciende su con-
dicidn de estudio de caso de las “iransiciones pactadas™- generaria, hacia
fines de los 80-principios de los 90, una importante literatura.®

5. Como lo muestra la publicacion, a inicio de los afios Noventa, de compilaciones
sobre la transicién chilena en el Norte, incluyendo 1a produccion de autores chilenos
(véase Tulchin y Varas, eds., 1991; Drake y Jaksic, eds., 1991, por efemplo); o la presen-
cia de Chile en fas reflexiones de comparativistas sobre la cuestién de las transiciones
(por gjemplo, en Cavarozzi, 1992; Karl y Schmitter, 1991; Loveman, 1991), ademas de
los infaltables capitulos sobre Chile en volimenes sobre la cuestion de las transiciones
en perspectiva comparada, come los citados en Nota 1, supra; o el interés en 505 aftos
sobre el futuro de Chile desde el legado de la dictadura (véase Angell v Pollack, eds.,
1993), por mencionar tan sole algunos ejemplos de una prelifica literatura.
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Entendiendo la transicién como un proceso conforf}lad? por un
“intervalo que se extiende entre un régimen politlf:o y otro” (O Donneli
y Schmitter, 1994, p.19), la pregunta sobre los hn.lftes temporalt?s de
proceso concitaria tempranamente especial qt’enc10n. D_e ‘esta dimen-
sion procesual arrancaria la clasica preocupacion pot delimitar las fron-
teras temporales de la transicion chilena, preguntandose acerca de su
momento de inicio, lo que por derivacion logica conduce a la mterrc,)-
gante sobre su finalizacién. En este marco, ql proceso compareceria
como trayecto o recorrido previamente definido {(por la Const1tucu(31n
de 1980) —esto es, con un punto de partida y con un Punto dfa llega la
pre-establecido—, lo cual permitiria 2 des]tacados analls‘tfs afirmar s,l,n
ninguna ambigliedad que la transicién chilena —aunque 1pcompleta’ —
habia terminado con la asuncion al poder de Patricio Aylwin (Garreton,
1995)}7[acia mediados de los 90, ¢l paulatino declive de la tematizacion
de lo politico en Chile desde “la transicion”™ coincridiria con la cada vez
més difundida —y taxativa— afirmacion de que ésta habia conch.nfi'o.
Beneficiandose de un efecto estatutario (Bourdieu, 197’9) ~la posicion
institucional de un Jefe de Estado—y de las caracteristlca.ls de un enun-
ciado performativo (Benveniste, 1966, p.267-276), esta aflr.ma'C}on —for-
mulada por el propio Presidente Aylwin (1 989-1993% ‘C(?ntnbu1r1a a crear
por alglin tiempo sus condiciones mismas de plauszblhdad,’ _ ‘

En la definicién de la transicién chilena habian conﬂ.mdo una serie
de “objetivaciones” parciales, en la forma de intterpretacmnes.; con frg-
cuencia interesadas por la justificacion de la accu')n. emprendida en di-
cho proceso. Tal es el caso de actores politicos prominentes (Boeninget,
1997), pero también de actores institucionallles centralts:s ffuerzals arma-
das, instituciones eclesiasticas—, y de otras {n?efpretacmnes destln?de}s a
orquestarlo y dotarlo de regularidad y previsibilidad (las normas _]url;h-
cas) o a construirlo comunicacionalmente —uno de. los.r’oles funcmna. es
desempefiados por los medios masivos de comunicacion. Pero t‘ambu:,}l
es el caso de los llamados CAT (“Centros Académicos Indepe.ndlentes )
—FLACSO, CED, SUR, entre varios otros— cuyas neces@ade's de
financiamiento tenderian a transformarlos, de hecho, en organizaciones
para-cstatales. Estos actores e instituciqnes, cada uno a 51’1 manera, par-
ticiparian de un sinmimero de objetivaciones p2.1r01a1§s_mas 0 menos‘dl-
rectamente relacionadas con la transicién, mediante informes, estudios,
asesorias y diagnosticos sobre una infinidad de ob‘j etogar(reformas cons-
titucionales, pero también y sobre todo descentralizacion, reforma edu-
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cacjonal, focalizacién de las politicas sociales...), cumpliendo asf la fun-
cion de desplazar radicalmente el eje de Ia lucha politica. Para ser més
precisos, este desplazamiento suponia un tipo de accién politica que
operaba mas sobre la base del “no mirar hacia atrds” que sobre un trata-
miento de la génesis y, en el fondo, de la memoria del presente,® con lo
cual se redefinian insensiblemente las fronteras de lo politically correct
en el medio local.

Cabe subrayar el particular y paradéjico’ papel desempefiado por
las ciencias sociales en Chile ~las que también participaban en la
objetivacion parcial de la transicién chilena—, cuyos productos (iibros,
articulos o seminarios académicos) alcanzaban rendimientos politicos y
sociales notables en la medida en que lograban trasladarse a/ingresar en/
o “producir” “la realidad” merced a la incidencia politica de algunos de

sus cultores. En efecto, si bien en general la relacidn entre un enunciado
politico socialmente eficaz y surecepcion en el campo intelectual puede
ser establecida identificando agentes e instituciones que hacen las veces
de mediaciones (en la medida en que el primero encuentra o bien un
nitido eco en algunas regiones del segundo, o porque permite su
retraduccién intelectual en términos de disconformidad con los estudios
existentes), resulta al mismo tiempo indiscutible la coincidencia histéri-
ca entre ambos, si se considera la estrecha proximidad entre actores po-
liticos e intelectuales en el Chile de los tltimos quince afios (Puryear,
1994; Joignant, 1998). Es sin duda esta estrecha y asimétrica imbrica-
cidn entre ambos campos lo que explica, al menos en parte, las comple-
Jidades del discurso politico chileno, el que se presenta como una enma-
raflada e irreconocible combinacién de modos de produceion “politica”

6. Es interesante advertir que serd a partir de Ia creciente preocupacion reflejada
en las agendas de prestigiosas fundaciones privadas de car4cter internacional que temas
hasta hace poco tiempo relegados o ausentes del quehacer académico local adquieren
centralidad en las agendas de investigacién. Es el caso del ingreso de Chile (junto a
Uruguay, Argentina, Brasil y Paraguay} al tema “memoria y represion” a través, por
ejemplo, de la convocatoria del Social Science Research Council (SSRC), a partir de
1998, al “Programa de formacion e investigacion "Memoria colectiva ¥ represion: pers-
pectivas comparativas sobre el proceso de democratizacion en el Cono Sur de América
Latina™, bajo el auspicio de la Fundacién Ford. Es este mismo tema de la memoria el
que da fugar a un importante seminario internacional en la Universidad de Chile, “Poli-
ticas y estéticas de la memoria. El secreto en politica”, el que es objeto de un interesante
reportaje en la revista Rocinante, N° 11, septiembre de 1999, p.14-15.

7. Paraddjico, pussto que, presumiblemente, las ciencias sociales conllevan una
cierta dosis de carga critica, no sélo por la autonomia que una ciencia social setia impli-
ca, sino también por la logica deconstructivista que deriva de Ia practica cientifica.
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r “académica”, al mismo tiempo, encontrandose en el origen de codigos

le interpretacion también muy complejos.®

En ese marco, el paulatino desplazamiento del eje de la lucha politi-
:a y de la accién gubernamental, con ¢l consiguiente surgimiento de nue-
‘08 ternas de interés en el campo académico, permitiria la difusion y répi-
la rutinizacién de nuevos objetos de investigacion, como por ejernplo la
nodernizacién y la reforma del Estado, o la politica local en tanto parte
ntegrante de la descentralizacion. Estos dos temas —junto a muchos otros—
enderian a comparecer en tanto objetos de investigacién surgidos al alero
je lo considerado politicamente relevante en el discurso oficial, ilustran-
io la tendencia —singularmente fuerte en el Chile de la Concertacion-ala
subordinacion del campo intelectual respecto del campo politico en lo que
sc refiere a la eleccion de los objetos de investigacion y, también, a la
manera de abordarlos —a partir de interrogantes normativas y de estudios
destinados a jmpactar en dichos objetos,’ sugiriendo asi que a veces la
politica en Chile es de todo menos “practica pura sin teoria”, parafraseando

a Durkheim respecto de su caracterizacion del arte.
En todo caso, a mediados de los 90, si se advertia la rutinizacién de

los enfoques, procedimientos y nociones mediante los cuales se procu-
raba dar cuenta de la “transicién a la democracia™ en Chile en el grueso

8. En tal sentido, cabria analizar Jas 1ogicas sociales y las influencias institucionales
que participan de la constitucion en el Chile de los 90, de ciertos objetos en objetos de
estudio —el interés del Estado, ciertamente, en promover determinados temas de investi-
gacibn, pero también de agencias nacionales e internacionales de financiamiento que
privilegian ciertos abjetos en detrimento de otros, con todas las consecuencias que ello
puede implicar sobre un campo académico chileno fuertemente subordinado a otros
campos ¢ instituciones sociales. Las complejas articulaciones entre campo académicoy
campo politico en los 80 son analizadas por Puryear (1994), quien ademas incorpora de
manera sistemnatica la bibliografia disponible sobre el tema hasta inicios de los. 90.

9. En tal sentido, es imposible negar la incidencia politica y su impacte en los
modos de encarar algunos de los principales desafios de la transicién a la democracia en
Chile, de actores de primer orden gue fransitaron exitosamente a la esfera gubernativa
desde un campo intelectual otrora formado por una red de instituciones académicas no
gubernamentales ~FLACSO, CED, SUR, ILET, CIEPLAN, entre otras. Tal es.el caso,de ningun
modo aislade, de Engenio Tironi —socilogo, pero también ex-director de comunicacién
y cultura det Ministerio Secretaria General de Gobierno—, de Angel Flisfisch {cientista
politico y Subsecretario de Aviacién) o de José Joaquin Brunner {(sociblogo y ex Minis-
tro Secretario General de Gobierno), por ejemplo, sin olvidar aquel ofro contingente de

actores que poseen una estrecha afinidad con el mundo académico (los ex-ministros
Genaro Arriagada, Edgardo Boeninger y Enrigue Correa quien, al abandonar su cartera
de Ministro Secretario General de Gobierno en 1994, asumiria la direccion de FLACSC

en Chile.
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de la literatura, asi como la cuasi mecanica repeticién de preguntas
plroblemas de mvestigacion, resultaba plausible abogar por la “superasz
C'l(')ll (_16 Ia transicion” en tanto objeto central de interés. Dicho diagnés-
t%co sintonizaba con lo que aparecia como un agotamiento general de la
ht-eratura especializada sobre transiciones —la “transitologia”~ cuyos 1i-
mites eran a la sazon denunciados por O Donnell. '

Efor c.diversas razones —en las que no cabe detenerse aqui-, las
tetnatizaciones de América Latina desde la sociologia y la politica c,om—
pcttrada se desplazaban a otras entradas, en el marco de un encuadre re-
gional y mundial que ponia por delante nuevas problematicas
Esp;ciflcamente, las preocupaciones acerca de la cuestion de Ja demo—.
cracia ya no se definirian tanto desde los dilemas y tensiones en torno al
pasaje de la administracién militar a la administracion civil del poder
gubernativo, sino en términos de “gobernabilidad”. Asi, los debates en
tgrno a la cuestién de la democracia se irfan desplazando hacia la cues-
tion del “perfeccionamiento de la gobernabilidad democratica”, la “efi-
cacia_” de los regimenes civiles para “hacer” las sociedades gobérnabies
(gestién del poder), o hacia los dilemas de su consolidacion interpela-
dos defsde la cuestion de la ciudadania (Menéndez-Carridn, 1999).

Si bien las afirmaciones —no exentas de voluntarismo,— destinadas
a_tflar por clausuradg Ia transicién en Chile, no significaban la genera-
cién <‘:ausaI y mecdnica de las condiciones de posibilidad intelectuales o
pl'aC'El'CB:S que justificasen la aceptacion de dicha afirmacion, la crecien-
te 1':ut1mzacién de los modos de dar cuenta de dicho proceso no contri-
bu:an a la sazén a problematizarlo de manera significativa. Como ya
sefialamos, lo que se ha entendido como transicién en Chile es en parte
el r_es?uItado de un trabajo académico que se tornd en extremo rutinario
repitiendo una y otra vez las mismas preguntas de investigacion ('e;
pactada-o-no-pactada-la-transicion-chilena?: Godoy, 1999) al calor,(;) a

10. ’En la interesante polémica sostenida con Gunther, Diamandouros v Pulle
(1.996), O’Donnell (1996) denuncia la teleologia que impregna a un sinntimero de estu-
dl‘c‘)_s so_bre llas transiciones, sesgo que se traduce en que ciertas democracias si no llegan
a “mstltucmnalizarse plenamente”, serdn consideradas como “estancadas, con clad%s”
o “empantanadas” (ibid., p.12). En la medida en que los estudios sobre tr;msic;gones no
ltl)g.ren zafarsq (f!e éste y otro tipo de sesgos, resulta “imposible”, segiin O’ Donnell, “de-
finir con precision, analitica y empiricamente, cuando una den;ocracia se ha «cm’lsoli—
dado»” (p.20), aun cu_.lando este autor permanece atade al marco clasico de tratamiento
de los procesos transicionales (en términos de distinguir, por ejemplo, la liberalizacién
la transicién y la consolidacién), en circunstancias que de lo que se t;‘ata €8 avainzar eI;
una nueva agenda de investigacion, mds centrada en la cuestidn de Ia cindadania.
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sntinuacion de las disputas politicas. Cabe sefialar, sin embargo‘, que ’la
aulatina evanescencia de la transicién en tanto objeto de investigacion
la adopci6n de nuevas categorias para situar el problepla de la demp-
racia —la “gobernabilidad”, por ejemplo—, ten?a luga? sin que se h1..1b1e-
> prestado suficiente atencion a las implicancias —teoricas y.[:)ra.ctlcas—
o la vasta literatura transitologica disponible.!" A continuacion iustra-
=mos el punto. :

En el espiritu de “clausurar” la fransicion —y en ui nuevo marco
iscursivo de cardcter regional que comenzaba a otorgar centrahdac.l al
roblema de la gobernabilidad democratica y a las estrategias para im-
ulsarla-, comenzarian a surgir temas que, si bien laterales en lo que se
sfiere a las disputas propiamente transicionales (derechos humanos,
nclaves autoritarios, poderes facticos), tendfan a conferirle mayor pro-
undidad normativa al proceso en cuestion. Asi, emergeria en Chile el
sma del “buen gobierno” y de una idealizada capacidad de gobernar
[ue encontrarfa expresion politolégica en debates sobre las formas “dfa-
eables” del régimen politico chileno, lo que daria lugar a un coloquio
nternacional y a un interesante libro (Linz y otros, 1990, funda'nrlenta’l-
nente los trabajos de 0.Godoy y A.Valenzuela; para una r'eﬂean mas
edrica y matizada, Godoy, 1992). En ese libro se presentaria, por prime-
a vez, una reflexién favorable a la implantacion del parlamentansTo en
“hile cuya materializacién permitiria, presumiblemen_te, §e]lar un “nue-
r0 pacto™ entre las élites politicas chilenas y, por conﬁlgulente, producir
1 “cierre definitivo” de la “transicién a la democracia”. o

Ese tipo de reflexion sobre parlamentarismo vs. pres‘idenmah?r'no
i bien suscitaria interés entre cientistas sociales cum politicos, familia-
jzados por tanto con los debates académicos sobre la cuest?c’m de l:ats
ransiciones, tendrfa un escaso eco en el mundo de “los politlco_s”, gun
suando la pregunta lograse acceder de tanto en tanto a una ep_1sc'>dlca
sxistencia en el debate politico. No obstante, su sustrato normativo ten-
ferfa a reproducirse en los debates politico-académicos en torno a fa
‘cobernabilidad” en Chile (Boeninger, 1997; Urzﬁq y Agiiero, 1“998).
Eventualmente, y a diferencia de la pregunta anterior sobre el “buen
gobierno” miradas desde el andamiaje institucional, estas nuevas apro-

11. Exceptuando el caso de Manuel Antonio Garretén, qu'ien en el marco de su
notable produccién-ha mantenido 2 lo largo de los afios una ininterrumpida 1,mezfl de
investigacién en esta materia, de lo cual la fortgna social fle algunos de_ los termmpsi
acufiados por este autor (los “enclaves autoritarios”, por ejemplo) constituyen un fie

testimonio.
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piaciones locales del debate internacional sobre el problema de Ia
gobernabilidad pondrian el énfasis en la capacidad de gobernar y en las
bases de sustentacion politica de un partido o coalicién gobernante, frente
a “fallas geolégicas” (Urzia y Aguero, 1998) que podrian generar
incontroladas “fricciones” —lo cual supone una suerte de virtu
maquiavélica secularizada que permite al “principe” anticipar y prever
los conflictos para actuar razonablemente sobre ellos.
(Razonablemente, o racionalmente? En la literatura chilena sobre
gobernabilidad, poco y nada se dice sobre esta distincién, reduciendo
sus posibilidades explicativas, Pero mds alla de este vacio teérico, la
manera en que emerge la pregunta sobre la gobernabilidad en Chile su-
giere una vigién ingenieril de los procesos politicos y sociales, de la cual
las famosas “cartas de navegacion” elaboradas por el Ministro Boeninger
durante la administracién Aylwin, entendidas como rutas a seguir en pos
de metas previamente establecidas, son una clara ilustracién practica.'2
Lo que estas perspectivas sobre la gobernabilidad y el “realismo
politico” ignoraron —quizds a causa de su traduccion préctica en la pro-
pia accién gubernamental a lo largo de la transicidn— era la disponibili-
dad de una poderosa herramienta analitica —la teoria de la eleccidn ra-
ctonal-, que de ser adoptada permitiria dotarla de mayor poder explica-
tivo y, se supone, de anticipacién. No es casual que la teoria de la elec-
cion racional se encuentre en el origen de sofisticados modelos de simu-
lacion de conflictos, transformindose de ese modo en un idealizado
maquiavelo tecnolégico para gobernantes interesados en la anticipacion
y prevision de escenarios conflictuales. En efecto, para una distinguida
corriente dentro de los tedricos de las transiciones, la teorfa de la elec-
¢10n racional constituye una preciada herramienta de anélisis —para
muchos, la més sugerente y seductora de las opciones disponibles. En el
ambito nacional sin embargo, esta teorfa se encuentra completamente
ausente de la literatura especializada, exceptuando ¢l caso de los econo-
mistas. :
 Las reflexiones sobre el problema de la gobernabilidad (en tanto
gestion del poder gubernativo), al insistir normativamente en la necesi-
dad de que los actores politicos hagan gala de “realismo”, pueden en-
contrar en la teoria de la eleccién racional una pauta de analisis mucho

12.Y cuyo libro Democracia en Chile. Lecciones para la gobernabilidad (1997),
constituye a la vez una interesante racionalizacién ex post de estas cartas y un panegirico
de las metas alcanzadas.
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nas util y refinada del caracter estratégico del comportamiento d? los1
ctores involucrados. En 1a medida en que, en el marco de estalteor;iaci ed
somportamiento de los actores s¢ funda en el principio de raciona i i
total o limitada, poco importa en este caso),” -tranto la translc“lon cufin )
os avatares de la gobernabilidad en tanto gestion d(?l poder, “ganan en
nteligibilidad y previsibilidad, puesto gue”la premisa de ac?oris rau:u;1
1ales presenta la propiedad de “establhza.r sus comportamien ols eél °
narco de un proceso regido por la incertidumbre sg’t,)re sus resultados.
3in embargo, el desplazamiento tematico de lla cuestion d’e las tra‘ns(;cm-
1es a la cuestién de la gobernabilidad en Chile se operaria prescin 1e(ril—
jo de una clave analitica controvertida —pero apreciada—en el me(tirco e
la primera; y requerida —pero ignorada— en el marco de la segonda.

B RETORNO DE LA TRANSICION:
DEL OBIETO INTELECTUAL AL DILEMA POLITICO

A mediados de los 90, la persistencia de “epclaves autorita:_rios” no era
bbice para que se respirara en Chile un amblentec ‘de norniahdad, plj(;?élol
delo que se reconocia internacionalmente como modelo” de transi

a la democracia y —en el ambito de la politica comparada}«‘ como
“poliarquia funcionante” (Hershberg, 1999)." En la escena politica pre-

13. Ademas del libro clasico de Simoq (1982), se pod}‘é _consu!tar‘ ;u ;:gig:_
articulo publicado en Political Psychology {Simon, 1995). Asmy;r]n(}:, y ls; ; 6p stender
agotar una literatura que s enorme, ver Boudon, 19792 )_/’197913_, is ell', t d:o oo un
brillante ejemplo de aplicacién de la teorfa de la eleccién racienal al estudi
transiciones a a democracia, ver Przeworsk11(1 (?91).

14. En los actuales debates en torno a la democracta, n
la ciencia politica la define y “mide” desde la “p_oharqutla éDﬂlhtL?;; )élii, 22:}1;:;1 gz

iarqui i de régimen. Precisamente, Da . pto d
poliarquia se refiere a formas_ . 1 ; | uil oo (roal™
i i misa de gue ningun go
oliarquia en vez de democracia, a partir c!e apre e gue ningin go !
Es (o I?uede ser) completamente democréatico. Esta labchzt:;\lcwn prll\’liegi;l varrlsllsleiz 1?51:
1 i iticas” icid ariables “sociales™): co
considera “estrictamente politicas” (en oposicion 2 v e D s
“politico” bernativo) entre diferentes grupos de ch 4
por el poder (“politico”, v.g.. guben ¢ D e oy macde
i iaci institucionalizadas a través de las cuales 2
por intermediaciones mst ’ d o e van 3 o
icipar “libre” y “auto te” en la seleccidn de fas élites gu _
participar libre” y autonomamen' - o L : Y
i 16 cuestién de la democrac
articulacién de puntos de vista politicos. Sobre la cu ! josdo
iarqui i i i mplo. Para un interesante
oliarquia, ver Diamond, Linz y Lipset (1995), por eje P resante -
ﬁ‘tient;l reciente de los problemas en torno a la necién, ala dcuestxo;; dzila_,s ‘facii%ert;\]/:g:)ox;esn
i “ » i6n desde un abordaje in
de la demoeracia, v para un “rescate” de 1al 1ocion « _ rdaje ( 1
animo sensible a la incorporacion de nuevos Lssues, Vease la tlpologxzacm?{ fie pohz{g;g:f
propuesta por Hershberg (1999), donde Chile, junto a Uruguay y Costa Rica, se
can como “poliarquias fimcionantes™.

ia, una vertiente dominante en
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dommaba un ambiente de indisimulada conformidad,'® a pesar de cier-
tas escaramuzas criticas provenientes de la izquierda extra-parlamenta-
ria y, a veces, del propio Partido Socialista, fundamentalmente en mate-
rias de derechos hurmanos. Sin embargo, pronto comenzarian a suceder-
se una serie de inflexiones que afectarian —en modos visibles— una nor-
malidad inscrita en “la conspiracion del consenso” (Wilde, 1999), sugi-
riendo la emergencia de fuertes cuestionamientos al proceso de transi-
¢i0n y a sus implicaciones politicas, econdmicas v sociales, asi como la
imposibilidad de contenerlos, acallarlos o “desacreditarlos” reducién-
dolos a la categoria de un “negativismo™ injustificado o inconducente.

Una primera reaccion critica a la manera en que la transicién habia sido
abordada desde la literatura estédndar y -dada las relaciones entre campo politico
y campo académico en Chile- politicamente conducida, provino de ciertas re-
giones del campo intelectual chileno, concretamente de aquellas en donde la
logica politica quedaba o bien subordinada a la 16gica acadéniica —tal es el caso
de académicos de ciertas universidades como ARCIS o la Academia de Huma-
nismo Cristiano—o simplemente reducida a su mas minima expresion, '® lo cual
redundaba en una fuerte dosis de autonomia del trabajo intelectual. Es asi como
en el campo intelectual comenzartan a hacerse presentes potentes sefiales de
disconformidad con la complacencia de Ia literatura convencional sobre el pro-
ceso politico chileno, mediante Ia proliferacién de estudios sumamente criticos
y el interesante resurgimiento del género del ensayo en Chile, marcando e pri-
mer momento de inflexién que nos interesa subrayar,

En 1997, el éxito editorial del libro de Tomas Moulian Chile Ac-
tual: anatomia de un mito (1° edicién 1997) rebasaria de manera inédita
los confines de ia audiencia usual en estos casos constituyéndose, desde
el momento de su publicacién, en indicador fehaciente de las “perpleji-
dades” y los “malestates™ que inspirarfan a partir de ese afio el titulo de
miltiples reflexiones sobre la economia, la sociedad, la cultura y la po-
litica en Chile. El éxito de este libro sugeria asf una inesperada avidez
por pensar y re-pensar el pais, y terminaria confiriendo a informes de

15. Lo que lievaba a analistas extranjeros conocedores del medio chileno a sefia-
lar la “timidez” y “complacencia” que caracterizaba a la sazén al entorno politico local,
¥ & expresar escepticismo con respecto a que estos rasgos desapareciesen en el futuro
avisorable. Ver, por ejemplo el comentario de Shifter, “Pinochet’s perrenial presence”,
en Hemisfile, vol. 8, N° 6, noviembre-diciembre 1997, escrito antes de las elecciones
parlamentarias de diciembre del mismo afio.

16. Tal es el caso, por cjemplo, de ciertos investipadores del Instituto de Estudios
Avanzados de la Universidad de Santiago y de académicos vinculados 2 la Facultad de
Filosofia y Humanidades, asi como a la de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile.
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ganismos internacionales y ensayos historicos una centralidafi tamn-
én inesperada en circulos méas amplios que las usuales “audiencias
wtivas”. En efecto, en el sorpresivo espacio de debate abierto por el
Jto editorial de Chile Actual, comenzarian a concitar atencion las re-
-xiones de una serie de académicos, intelectuales y ensayistas chilenos
1e se abocarfan cfectivamente a discutir y reflexionar sobre aql‘lellos
;pectos excluidos del debate piblico en los afios de predlomim_o del
scurso oficial sobre la transicién. Sin pretender deconstruir el discur-
y de intelectuales que apelan a diversos registros disciplinarios, sea éste
> corte historiografico (Jocelyn-Holt, 1997, 1998), ensayistico de.: fuer-
. tinte intimista (De la Parra, 1998) o una particular combinacu’)_n de
nbos (Moulian, 1997), lo que los caracteriza s Ia prepoqderancm de
na clerta practica intelectual que plantea criticamente la_ interrogante
sbre los origenes del presente (el “Chile Actual” de Mouh.an), alo 'CUE?J
sguiria rapidamente una réplica por parie de actores politmo-acm}enn—
os ligados a Ia esfera gubernamental (Toloza y Lahera, 1998; Boeninger,
997). '

Situamos el segundo momento de inflexion que nos interesa destg—
ar en diciembre de 1997 —es decir, a casi diez afios del “momento civi-
o de octubre de 1988—, momento en el cual los resultados de las elec-
jones parlamentarias sugeririan fuertemente el cambio de s.ignificado
& la cuestion electoral en Chile.'” Las elecciones parlamentarias de 1997
erfan un extraordinario incremento de los votos nulos y blancos, cuyo
olumen adquiere tanto mayor significado politico cuanto més alto es el
imero de ciudadanos no inscritos en los registros electorales y de elec-
otes que no acudicron a las urnas, en el marco de una legislacion que
\ace del voto un deber (la obligatoriedad del sufragio) y no un'derecho.
vas alla de que con estos resultados se haria manifiesta una cietta pre-
ycupacién entre las élites politicas e intelectuales, se trata dej un d:a:co
evelador, teniendo en cuenta el significado histdrico de la participacion
Jlectoral en Chile. En efecto, si algo habia justificado situar la transi-
-i6n chilena como “re-fundacional”, era porque este modo de participa-

17. Esta pendients un analisis detenido acerca de lo ocurrido en 19,9.7’ conmiras a
slucidar si constituye un rechazo coyuntural al conjunto dela oferta. politica—en 1;_1 me-
fida en que, si se comparan los resuliados en nbmero de votos 9btemdos por cada listao
sor cada partido en 1997 con los de las elecciones parlamentarias de 1993, se trata de un
‘etroceso general (ponderado) de todas las fuerzas polit_lc_as— o un camblq mas bien
sstructural de la cuestién electoral en Chile. Sobre el significado de esa contienda efec-
-oral véase también el capitulo de Garretén, en este volumen.
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cidn habia sido historicamente importante, al igual que el papel desem-
pefiado por los partidos politicos, sin olvidar la incidencia que el etos
republicano en Chile tuvo sobre ese modo (electoral) de pertenencia ciu-
dadana. :

Pero en este proceso de configuracion de “algo nuevo” en Chile
(v.g., la imposibilidad de “controlar” los temas acallados o esquivados
por Ia “conspiracién del consenso™), 1998 seria el aiio clave. Es a partir
de ese aflo que aquel “control” se tornaria cada vez méas complicado,
ann en el marco de un espacio piblico extremadamente restringido. El
escenario estaba listo para el ingreso del tema del “desencanto” en Chile
—en compleja articulacion con el retorno de la transiciéon como fugar
desde donde preguntar acerca de las condiciones de emergencia, magni-
tud y alcance de ese desencanto, marcando asi el tercer momento de
inflexién que nos interesa subrayar —~momento que se desplegaria en
varios frentes, algunos de los cuales sugeriremos a continuacion.

En marzo de 1998, el General Augusto Pinochet abandona su posi-
¢i6n de Comandante en Jefe del Ejército, asumiendo una Senaturia Vita-
licia. Los incidentes —dentro y fuera del Congreso— en torno a ese “mo-
mento” de la transicion “fielmente ejecutado” (Wilde, 1999), fueron
ampliamente difundidos dentro y fuera del pais. En esos dias, Eugenio
Tironi publicaria en un medio local un articulo periodistico acerca de los
sucesos del 10 y 11 de marzo en torno a esa asuncion.'® El articulo,
titulado “El futuro es mas fuerte”, hace referencia —para refutarlas—a la
“critica y el desencanto hacia la transicidn”, asi como a la “irritacion
que despierta en algunos sectores su clima de consensos...”, afirmando
que “...contrariamente a lo que se creyd, los sobresaltos y convulsiones
que produjo la llegada de Pinochet al Senado no marcaba el retorno al
pasado; se trataba mas bien de la catarsis que marcd el postergado naci-
miento de una nueva era: la era post-Pinochet” (Tironi, 1998d, p.29).
Para un agudo cbservador externo, sin embargo, estos mismos inciden-
tes expresaban frustracion con el fracaso de la transicion en re-estable-
cer vinculos mdas fuertes con la vieja tradicidon democratica del pais y la
autoridad moral asociada con una plena democracia (Wilde, 1999). La
cuestion de la transicion chilena —desde sus limites en tanto “recupera-
cién” de su propia tradicion democratica— quedaba asi planteada, al menos
en tanto pregunta abierta de renovado interés.

18. En la revista Qué Pasa, N°1409, 11 de abril de 1998,
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La 11 Cumbre de las Américas tuvo lugar en Santiago en abril de
ese afio. Los métitos del “modelo chileno” se reiteraron una vez mas en
ese marco —en las elogiosas palabras del Presidente Clinton y demas
colegas del Presidente anfitrion. Mientras tanto, la “Cumbre de los Pue-
blos de América” (la llamada “Cumbre Alternativa”) organizada por di-
versas redes transnacionales (de mujeres, etnias, ambientalistas, de de-
rechos humanos, etcétera), y que reunié en Santiago en esos dias a lide-
res civicos, sociales y sindicales, obtendria escasa cobertura en la pren-
sa local e internacional, con lo cual el malestar de alcance continental
que ésta expresaba con la confiabilidad y sentido de la agenda of: icial de
la Cumbre de Presidentes —desde las voces de actores centrales del
empowerment ciudadano- pasaria ampliamente desapercibido en el
medio chileno. A la sazdn, sin embargo, el internacionalmente celebra-
do “modelo chileno” planteaba una serie de tensiones y dilemas a los
que parecia importante prestarle atencién. Para algunos, preocupaban
los patrones de distribucion del ingreso en Chile, y sus tendencias de
polarizacién creciente —lo cual rebasaba los confines de discusién de la
“pobreza relativa” o la “pobreza extrema” para instalarse en las condi-
ciones de creciente vulnerabilidad (y pauperizacion) de los sectores
medios (ver el capitulo de Nef en este volumen). Para otros, porque de
manera mas fundamental parecia remitir a cambios profundos en la
estructuracién misma de la sociedad, sugiriendo que una transicidén no
ocurrida en la década de los 90 era el retorno a los patrones de movilidad
social predominantes en el Chile republicano hasta los afios sesenta.'”

No obstante, serfa a partir del informe de un organismo internacio-
nal que se legitimaria la instalacién del tema del malestar en Chile. La
importancia politica del Informe PNUD (Desarrollo Humano en Chile—
1998. Las paradojas de la Modernizacion) —aparecido en marzo de ese
afio— radica, precisamentg, en la legitimidad que tacitamente confiere a
preguntar sobre ¢l modelo ¢hileno de “transicién a la democracia”, en

este caso desde sus conexiones con la calidad y textura de la convivencia
en el Chile del post-retorno. Lo interesante y singular del informe en

19. Al respecto, véase Nef (1991), North (1995) y fuentes alli citadas, ademads del
capitulo de Nef en este volumen. Uno de los mejores tratamientos recientes sobre el
problema de la distribucion del ingreso en América Latina, incluyendo Chile, se encuen-
tra cn Berry (1997). Pertinente al caso de Chile es también el capftulo de Nelson en
Haggard y Kaufman, eds, (1992). Portes (1998) proporciona un espléndido analisis de
“|as raices sociales ocultas del éxito y el fracaso neoliberal” en América Latina, con
especial referencia al caso de Chile (p. 23-28, p.35-36).
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cues_;tién es que la dimension politica es ajena al interés y propdsito ex-
pli_cno_ del diagnostico que contiene. Sin embargo, y mas alla de cual-
quicr intencionalidad, a partir del Informe del PNUD se abririan —en el
“puevo Chile” exento de disensos y fracturas en el marco del preciado
dlscurgo Qel consenso— argumentos suficientes para sustentar un discuor-
S0 pesimista que va no seria tan facil descalificar come producto de
actores “_al margen” del establishment —como los asistentes a la Cumbre
Alternativa— o como resultado de las teorizaciones propias de intelec-
tuales “negativistas™ carentes de “objetividad” y “realismo”™.

En efecto, el Informe PNUD sobre Chile otorgaria inédita visibihi-
dad al tema del malaise, lo cual daria lugar a una critica inmediata por
parte de académicos estrechamente vinculados o afines al gobierno
conpeﬁacionista. El caso de la dcida réplica de Brunner para rebatir tan
pesimista diagnoéstico es especialmente digno de mencién —no Unica-
rr}ente por tratarse de un ex-Ministro del gobierno de la Concertacién.
sino también por ser uno de los intelectuales chilenos mas Iespetados:
dentro y fuera del pais.?® Interesa detenerse en algunos aspectos del de-
bate suscitado a raiz de ese Informe, porque ilustra un componente im-
portante del tercer momento de inflexion indicado en parrafos anterio-
res: el pasaje —implicito— del Chile de Ia Concertacion, de modelo cele-
!arado de “transicién a la democracia” a modelo cuestionado desde
interpelaciones —de alto perfil-a sus modos de conexién con la calidad
y textura de la convivencia segun la experimentaban los chilenos —al
término de una década de aplaudida “ejemplaridad” (econdmica y poli-
tica) del modelo en cuestidn. El “modelo chileno™ de transicidn a la
democrqc1_a pasaba ticitamente a la defensiva, ya no desde los rutinizados
repc_:rtorlos anteriores (“la transicidon incompleta™) sino también desde
las incomodidades —eminentemente sociales— del malestar.

1.AS INCOMODIDADES DEL MALESTAR

En efe.cto, las incc?modidades del malestar adquiririan visibilidad en Chile
a partir de la publicacion, en marzo de 1998, del Informe del PNUD—“Las

20. Véase Brunner, 1999; igualmente se podrin consultar las reflexiones de diver-
508 aut?rt_as (E. Tireni, C. Hungeus, E. Ortega, entre otros) difundidas en el foro abierto
d? la phgina web de la Corporacién Tiempo 2000:www.tiempo2000.c, asi como el re-
ciente libro de Tironi, La irrupcidn de las masas y el malestar de las élites. Chile en el
cambio de siglo (1999), en particular el capitulo 6 (“Malestar en la transicion™).
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saradojas de la modernizacion”—, en el cual, a partir de. diversos
indicadores cuyo significado sociologico adquiere tanto s importan-
sia cuanto mayor es la ambicién de su sustrato tedrico, quedarian evi-
denciados diversos tipos de malestares sociales.” Si bien el modelo ted-
rico que inspira el Informe del PNUD constituye una prolongaci.c’)n local
del Informe Mundial centrado en la “seguridad humana”, publicado en
1994, se nutre ampliamente, ademis, de la atenta reflexion de Lechner
sobre [as tensiones entre “modernizacién” y “subj etividad”. En ese mar-
co, la “seguridad humana” remite a fa “existencia y disposicion de los
mecanismos sociales que (hacen) posible la mantencién de la
complementariedad (el equilibrio) entre esas tensione.s’.’ (}?NUD,. 1998,
p.18; para un andlisis més histérico referido al “desequilibrio” isxlstente
entre un “déficit de la politica y la modernizacidn econdmica”, ver
Lechner, 1990).

Fn un documentado articulo —cuya finalidad era rebatir el diagnos-
tico pesimista del PNUD—, Brunner intentaria delimitar el objeto del diag-
néstico acerca de Ia existencia de un “malestar difuso” en Chile (PNUD,
p.24), preguntandose explicitamente “;de qué, exactamente, estamos
hablando?”. Esta pregunta daria lugar a una respuesta comgletargente
distinta a] diagndstico elaborado por el PNUD. Segin Brunner, mis que
un generalizado malestar que se originaria en tensiones _(y no en anhela-
das complementariedades) entre la logica dela mode.rmzac:{c:m y la sub-
jetividad de los agentes, Chile experimentaba “una dlsy}mmon e}ntre las
altas expectativas creadas por la modernizacién y la desigual y sélo par-
cial satisfaceion de las demandas generadas por dicho proceso” (Brufnner,
1998, p.173). (El elegante matiz introducido por Brunner a prop(’)sﬂo’ de
aquello sobre lo cual se discute, significa entonces que el.“males-tar’ , 0
aquel otro estado social que Brunner denomina “cambios y riesgos,
amenazas e incertidumbres, inseguridades y desprotecciones” mheren-
tes a la “modernidad capitalista” (ibid., p.174) encuentra su ongen o
bien en “tensiones” (PNUD) o bien en “disyunciones” (Brunner)? La acep-
tacién o el rechazo del diagnéstico sobre el malestar, ;seria sélo una
cuestion seméantica (“tensiones” vs. “disyunciones”)?

Ciertamente la dimensién propiamente tedrica de la discusidn so-

21. Por ejemplo, confiriéndole un alcance insospechado en (_Zhile al Féplco, hoy
recurrente, de la seguridad ciudadana, pero también_a la soc1ab_111dad cotidiana, a la
inseguridad sociogcondmica y psicosocial, en la medida en que mcorpora en su trata-
miento variables subjetivas.
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bre ¢l malestar es de interés. Pero en esta disputa, es preciso también
generar una rigurosa discusion metodologica a proposito de los
indicadores utilizados y de las técnicas empleadas para “hacer hablar” a
Jos datos empiricos. Si bien en ambos estudios se puede apreciar una
abundante cantidad de datos cuantitativos, cabe advertir que ambas dis-
cusiones se sitGan en planos metodoldgicos y analiticos distintos. En ¢l
caso del Informe del PNUD, la administracién de una encuesta, la reali-
zacion de focus groups, la utilizacién de estudios de opinion de segunda
mano y de estadisticas oficiales en el marco de un disefio tedrico siste-
matico, permite producir un conocimiento (en Ia forma de un diagnésti-
co) cuya coherencia no se reduce a la hébil manipulacion de datos por
parte de un espiritu planamente positivista. Muy distinto es el caso de la
reflexion-respuesta de Brunner, quien aborda el objeto “malestar” a par-
tir de una inteligente discusion sobre la pertinencia de algunos de los
datos proporcionados por el informe del PNUD acudiendo ademas a esta-
disticas oficiales, informes no publicados (y por lo tanto cientificamen-
te inutilizables) y a datos de encuestas disponibles en Chile. Esta estra-
tegia de refutacion de un diagnéstico como el del PNUD a partir de datos
de encuestas que no fueron disefiadas para ese efecto, constituye ya una
seria limitacion —ademas de que estas encuestas, al igual que la del PNUD,
no incorpora en la interpretacidn de los datos la siempre posible presen-
cia de efectos de imposicién de problematicas (Bourdicu, 1984;
Champagne, 1990; Gaxie, 1990). Pero sobre todo, es dificil no advertir
en el trabajo de Brunner una seria deficiencia metodolégica en el uso de
los datos, que le permite establecer una interpretacion a la vez distinta y
menos inquictante que la del PNUD ~por ejemplo, a proposito del impor-
tante volumen de votos blancos y nulos, asi como de no votantes en las
elecciones parlamentarias de diciembre de 1997.

En efecto, si bien la argumentacion de Brunner, al sefialar que “hay
una distancia real (...) entre la politica y la gente, pero no se ve como
esto conecta con una tesis sobre el malestar” dado que en numerosos
aspectos las tasas de participacion politica chilenas son comparables con
las de varios paises europeos,” es —en principio— plausible, cabe recor-
dar que la ausencia de correlacién no se traduce necesariamente en la

22, Por ejemplo, “el guarisme chileno de no-votantes sobre el total de la pobla-
cién en edad de votar nos ubica en el mismo rango de participacion electoral de paises
como Alemania, Gran Bretafia, Finlandiz, Irlanda y bastante por encima de Canada,
Francia, Japdn, México y Venezuela” (Brunner, 1998, p.179).
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sompleta ausencia de relaciones de significado. De entrada, es preciso
sefialar que el hecho un tanto banal que la gente se sienta “feliz”, “con-
tenta” o “satisfecha” con su situacién personal seglin los datos de en-
cuesta citados por Brunner, constituye una dudosa base intimista de com-
paracién y de contrastacién con los datos del PNUD, no muy distante a la
falacia ecologica, en la medida en que en este ultimo caso los datos
extraen su significado de relaciones sociales subyacentes (estodoeltema
del “miedo al otro™...de “nosotros y los otros™...). Es este clasico error
metodologico que conduce a Brunner a confundir (y supuestamente a
refutar “empiricamente” cualquier tipo de relacién) el Ambito personal y
biografico inmediato (“soy feliz en el trabajo...”) con ¢l plano general e
histérico de una situacién politica (“soy feliz en el trabajo y voto nulo”).
Se trata ciertamente de una caricatura pero que cumple la funcién peda-
gbgica de ilustrar, segun el argumento de Brunner, la logica ausencia de
relacién entre situacién individual y un supuesto malestar colectivo cuya
gravedad se redobla al no distinguir entre opiniones “reflejadas™ por los
datos de encuesta y comportamientos que s¢ expresan, por gjemplo, en
la forma de votos nulos y blancos, o que adquieren la fisonomia del
comportamiento abstencionista (Champagne, 1990).3

Si nos hemos detenido, brevemente, en ese debate es porque la
discusion sobre el malestar en Chile condensa innumerables aspectos y
dimensiones, entre ellos el aspecto politico y su particular expresion
transicional, ain cuando no se observe una relacion inequivoca y exenta
de ambigiiedad entre “el malestar” y “la transicion”. De ahti la importan-
cia de los indicadores de ciertos estados difusos referidos a la transicion
(ver en este volumen el capitulo de Martinez y Lopez), los que deben ser
interpretados a la luz de preguntas de investigacion pertinentes. Pero
junto a los indicadores, s plausible sugerir que la propia transicién chi-
lena se inscribe con sus 16gicas y singularidades en aquel particular es-
tado colectivo llamado “malestar”, conformando una compleja relacion
de significado en ambos sentidos: es por esa razdn que seria un ingenuo
error el concluir que la transicion chilena serfa la “causa” del malestar o,
al revés, que el malestar sexia el factor que condiciona lfa transicion,
puesto que cada uno a su manera informa al otro. Es este espontineo

23. Cuya amplitud, dicho sea de paso, llama poderosamente la at_enciél? dado el
principio de obligatoriedad del voto vigente en Chile, con tpdas lgs sanciones 1dcgle_5,y
reales, simbolicas y practicas que la abstencién supone, obligatoriedad que 10 €8 jamas
tomada seriamente en cuenta per Brunner en su tranquilizadora interpretacion.
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sopor intelectual en concebir —de manera mucho més compleja que la
simple relacién causal- aquello que une y separa al mismo tiempo a
ciertos estados sociales (el “malestar”) y procesos politicos (la “transi-
cién’™), que se encuentra en el origen de intereses politicos referidos a la
propia idea de malestar, confiriéndole forma, contenido y significado,
con lo cual se torna posible alabar o criticar, o simplemente evaluar y
“hacer existir” la transicion chilena.

Es, precisamente, esta discusioén sobre el significado politico del
malestar —y ya no sélo su calidad de diagndstico de la sociedad chilena—
que ha hecho posible, bon gré mal gré, su domesticacion como objeto
politico y sobre todo, la rutinizacién de las preguntas de investigacion,
dando lugar a vastas miradas “empiricas™ o a polémicas reflexiones que
se expresan en un cicrto tipo de vocabulario sociolégico que no logra
ocultar intereses mas bien ideolégicos, en el sentido ordinario del término
(tal es el caso de Tironi, 1998a, 1998b, 1998¢). Por lo mismo, no puede
sorprender que el objeto “malestar”, con todas sus posibles subversiones y

. radicalidades, haya sido rapida y brutalmente domesticado, a partir del

momento en que ¢l objeto intelectual ingres al campo politico, no sin una
cierta dosis de espectacularidad —al ser objeto de una vasta e interesante
discusién al interior de las élites de la concertacién.®

Asi, y al igual que lo que ocurre con la rutinizacion de otros obje-
tos de investigacién —sobre todo aquellos que se “politizan” (nuevamen-
te, en el sentido ordinario del término)—, de los procedimientos de inves-
tigacién, y de las preguntas que los enmarcan, tienden a quedar excluidas
otras interpretaciones del “malestar” chileno. Sugerimos que preguntar-
se ““;de qué estamos hablando?” constituye una pregunta pertinente, pero
en el marco metodoldgico de la construceidn del objeto intelectual y no
a partir de la voluntad politica de rebatir un diagnéstico incémodo —en
tal sentido, el texto de Brunner participa de un trabajo de domesticacion
del objeto—, con lo cual todo un campo de reflexién, ya inaugurado por
el estudio del PNUD, queda abierto.

24. Que disimulan mal la retina positivista subyacente; véase Huneeus, 1990, por
ejemplo.

25. Como lo demuestran dos documentos en pugna, “Renovar la Concertacion.
La fuerza de nuestras ideas” (Santiago, 15 de mayo de 1998) y “La gente tiene razdn.
Reflexiones sobre las responsabilidades de la Concertacién en los tiempos presentes”
(Santiago, agosto de 1998). Ambos documentos se encuentran reproducidos en la pagi-
na web de la Corporacion Tiempo 2000; www.tiempo2000.cl.
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EL REPLIEGUE DE LAS ASERTIVIDADES PREMATURAS

Lateral o directamente, desde los resultados de las elecciones naciona-
les mas recientes, o desde la instalacién de la cuestion del malestar en el
debate publico, o bien desde las crecientes “irrupciones” del pasado en
el imaginario colectivo —irrupciones rechazadas o celebradas, pero irrup-
ciones al fin-, en los dos ultimos afios la “conspiracién del consenso” —
para bien o para mal- encontraria un cimulo imbricado y creciente de
resistencias.? Como minimo, el despliegue de la inercia del “consenso”
se hacia mas dificil. Este en si, era un punto de inflexién importante:
hacia visible el desgaste y la erosidén de un modo “normalizador” de
hacer las cosas, desde lo mucho que esa normalizacién habia dejado
fuera —entre ello valores y tradiciones histdricas no tan lejanas.

Pero nada hacia presagiar un retorno tan abrupto de la fransicion en
la escena puiblica como los sucesos de octubre de 1998. A casi diez afios
de proclamado el restablecimiento de un régimen democratico en Chile,
el objeto politico llamado “transicion” retornaria con inédita espectacu-
laridad a la escena publica, merced a la detencién en Londres del ex-
dictador y actual Senador Vitalicio. Lo que aqui nos interesa destacar de
este retorno es su redireccionamiento de issues relacionados con el ca-
racter de lo que ya se reconocia como una democracia “imperfecta” y
“limitada” —incluso a nivel oficial—, hacia las implicaciones de lo que la
transicién chilena y su peculiar modo de configuracién quiso eludir o
excluir (justificadamente o no). Junto al objeto politico, existe también
un objeto intelectual que tiende a volver con renovado vigor en la escena
académica nacional y —a propdsito del caso de Chile—en el debate regio-
nal ¢ internacional. Es el retorno del objeto intelectual que nos interesa
abordar a continuacién, no sin antes subrayar ¢l dato singular de que en
Chile, dadas las estrechas y asimétricas relaciones entre el campo politi-
co y el campo intelectual, los objetos que adquieren interés en el prime-
ro tienden a repercutir en las 16gicas de investigacion del segundo, situa-
cién que s6lo excepcionalmente se produce en sentido inverso.*’

26. Al respecto véase el excelente articalo de Wilde (1999).

27. Esta idea se refiere, nuevamente, a la problemética autonomia del campd aca-
démico chileno, cuya agenda de discusion se asemeja més a la imporfacion de_ objetos
de discusion desde el campo politico que a dindmicas exportadoras en sentido il_wcrso.
Adviértase que la discusion académica sobre el modo de medir 1a cesantia en Chile {ver
los estudios de la Facultad de Economia de la Universidad de Chile) y su exportacion al
campe politico constituye una interesante excepeion.
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DECONSTRUYENDC LA TRANSICION

El objeto llamado transicién se inserta en una historia politica nacional
que le confiere significado. La primera tarea que hace posible su anali-
sis critico consiste en deconstruir la nocion. Si bien la deconstruccion
de los objetos sociales aparece, en algunas regiones del campo de las
ciencias de la sociedad, como condicion de posibilidad de la
cientificidad,” también se presenta como momento de desmitificacion,
en la medida en que socava las evidencias en las que estos objetos se
fundan. La deconstruccion, aquel particular momento analitico que in-
tenta sacar a Iuz los aspectos, logicas, dinamicas y propiedades de los
objetos sociales que, de otro modo, tenderfan a permanecer implicitos
(Lagroye, 1993) concierne también, y de manera ya mas compleja, a los
propios procedimientos de investigacin sobre un mismo objeto,” al pun-
to que a veces resulta particularmente dificil distinguir lo que pertenece
al objeto empirico y lo que es un atributo del investigador.’® Al respecto,
la transicion chilena ofrece un fecundo y complejo terreno de investiga-
¢ién. Pero ;como definirla? ;Como entenderla? ;Qué lecciones extraer
de los modos de configuracion de la transicion chilena —en tanto campo
de reflexion y de accion? Los capitulos siguientes despliegan una serie
notable de alternativas tedricas y metodologicas para asumir esas pre-
guntas, desde renovados énfasis, perspectivas y pistas. En lo que resta
de este capitulo asumiremos esas preguntas desde un énfasis propio, el
cual sugeriremos a partir de un ejercicio de deconstruccion del objeto.

28, Por ejemplo, en la sociologia de inspiracion durkheimiana, o de manera mas
radical en la fenomenologia de inspiracién schutziana y en la etnometodologia.

29. Para un interesante ejemplo de deconstruccion de un objeto por definicién
muy familiar (los partidos politicos) y el consiguiente andlisis de Ia rutinizacidn de los’
procedimientos de investigacién que se expresan en “tradiciones™ de estudio, ver Offerlé
(1987).

30. Como se sabe, este es un tema abundantemente debatido en los iltimos quince
afios. Al respecto, una distincidén particularmente problematica es la relacion
epistemologica entre individualismo metodoldgico y sus objetos de investigacion. Si
bien ef individualismo metodolégico constituye un procedimiento de investigacién con-
sistente en radicar la explicacidn en la aceidn de los individuos, configurando por tanto
un atributo del mvestigador (segiin Boudon, este serfa el “4tomo légico™ del andlisis
sociologico: Boudon, 1979a, p.52), es legitimo preguntarse si sus objetos empiricos
(movilizaciones colectivas, procesos de negociacion, transiciones a Ia democracia...) no
suponen condiciones culturales que le otorgan cierta centralidad a las acciones indivi-
duales (Leca, 1986, p.160, nota 1, quien habla de un “clima favorable”; « contrario, ver
Taylor, 1991 (1988) en Aguiar, 1991).
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Este ejercicio retoma y rearticula el conjunto de elementos planteados
en paginas anteriores, y ofrece algunas lineas de argumentacion que con-
sideramos de interés para reproblematizar el objeto.

La experiencia chilena sugiere, primero, la conveniencia de evitar
Jas trampas del calendario. Si una pregunta de investigacion sobre los
limites temporales de la transicién (Joignant, 1999) puede encontrar
momentanea justificacién en la necesidad de delimitar e] objeto de estu-
dio, como parte de su trabajo de construccién (cf. el papel de la defini-
¢i6én provisoria del objeto en Mauss, 1985, o la ya rutinizada epistemo-
logia de Bourdieu, Chamboredon y Passeron, 1 984), ella tiene lugar siem-
pre en un plano metodolégico y no ontolégico. Es precisamente esta
confusién de planos y repertorios analiticos que lleva a un sinnimero de
analistas a adherir a una tacita filosofia social de la transicién, entendida
como trayecto o recorrido previamente definido (por la Constitucion de
1980), esto es con un punto de partida y con un punto de llegada, vy a
proclamar sin ninguna ambigiiedad que la transicién chilena, aunque
“incompleta”, terminé con la asuncién al poder de Patricio Aylwin
(Garretdn, 1995). Si bien en tal afirmacién subyace una legitima deci-
sion del investigador, ésta presenta la dificultad de “congelar” definiti-
vamente “lo real” (en este caso, la transicién), en circunstancias que si
fuese una decisién metodologica —sometida, por tanto, a la incertidum-
bre de lo que Popper llamaba el “descubrimiento cientifico™ los limites
temporales previamente definidos deberian reconocerse como sujetos a
variaciones derivadas de la propia historicidad del objeto.

Segundo, cabe subrayar que una implicacién problematica de cual-
quier intento por establecer “cortes” temporales sobre un objeto como la
transicion es la que conlleva el uso de una sutil y compleja bateria con-
ceptual: aquella que distingue la “transicién”, la “liberalizacion”, la“de-
mocratizacién”, la “consolidacién”, de la cual cada uno de los términos
corresponde, tacita o explicitamente, al trabajo previo de cirugia tempo-
ral que el investigador ejerce sobre el objeto de estudio.”’ Aqui se pier-
den traslapes e hibridaciones que podrian remitir a algo distinto —que
quizas no corresponda ni a un “retorno”, ni 2 una “restauracion”, ni a
una transicién de una forma de régimen a otra, sino a imbricados
desdibujamientos de las propiedades de “lo que se deja” y “a lo que se

31. Sobre esta distincién, ver O Donnelf y Schritter (1994), y la interesante polé-
mica entre O Donnell (1996a y 1996b) y Gunther, Diamandoures y Puhle (1996); para
un recuento reciente, ver Garreton (1999).
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transita”—, creando en el proceso una configuracién cuya labelizacion
puede no corresponder ni a “autoritarismo” ni a “democracia”, ni a gra-
daciones entre ambas, ni a tipos de democracia ni a tipos de hibridos ya
registrados en la literatura (en tanto, por ejemplo, regimenes civiles de
corte autoritario), por remitir mas bien al socavamiento mismo de las
bases de la polis conocida (de “corte autoritario”, de “corte democrati-
¢0” con todas las gamas intermedias que remiten a las tipologias reco-
nocidas tanto dentro del mainstream de la literatura politoldgica como
fuera de é1).32 En tal sentido, por ejemplo, las preguntas levantadas por
Whitehead en el marco de su caracterizacion de las singularidades del
caso chileno (ver su capitulo en este volumen) y, especialmente, su dis-

cusion en torno a las implicaciones de que “algin tipo de régimen” —
p g

peculiar a la experiencia chilena— puede haberse consolidado en la ulti-
ma década, confiere a los dilemas de la transicion una renovada perti-
nencia tedrica —y una veta de investigacion de importancia en modo
alguno menor hacia adelante,

En base a las consideraciones anteriores, y en tercer lugar, mas que
insistir en una biisqueda definitiva de los limites temporales de la transi-
¢i6n, sugerimos la pertinencia de concebirla como objeto de competen-
cia —un enjeu—y de lucha politica abierta (en el sentido de open-ended)
respecto de su arquitectura historica. Esta estrategia permite, por ejem-
plo, retomar la pregunta acerca de cudndo empieza la transicion incor-
porando una multiplicidad de puntos de vista en competencia, en miras
a buscar y obtener méds que “una respuesta”, un caleidoscopio de pistas
mucho més complejas, ciertamente, que la unilateral y definitiva deci-
sién del investigador; peto, por eso mismo, mas apta para no perder de
vista lo que un esfuerzo de reflexién atento persigue: captar los matices
que distinguen, precisamente, ¢l proposito y sentido de ese esfuerzo de
los alcances —de corto rendimiento— propios de miradas apresuradas o
crudamente sesgadas. Asi, se torna igualmente plausible argumentar que
la transicién chilena comienza con la promulgacion de la Constitucion
de 1980, no sdlo porque ésta codifica un nuevo orden social y politico,

32. No es este el lugar para introducir la discusion del tema de las tipologizaciones
de la democracia en América Latina ni de los debates en curso. Hershberg (1998) pro-
porciona un excelents tratamiento de la naturaleza y alcance de estos debates. Conaghan
v Malloy (1994) abordan de manera sugerente algunos de los problemas metodologicos
en torno a la dicotomizacién autoritarismo-democracia. Estos debates se abordan tam-
bién en Menéndez-Carrién (1999) desde un interés centrado en la cuestién de la ciuda-
danfa. Remitimos a esos textos v fuentes allf citadas.
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sino porque ademas en el origen de ese nuevo orden y en la posterior
modificacion de las pautas de comportamiento de los diversos actores
(Joignant, 1998, capitulo 1) se encuentra un rito de institucion (Bourdieu,
1982) que consagra un antes y un despties, en la forma de un plebiscito.
O bien, que la transicién se inicia con el perfodo de las “protestas” (1983~
1985) en la medida en que en ellas adquieren un in¢dito protagonismo
grupos sociales hasta entonces largamente excluidos de la escena politi-
~ca —estudiantes, pobladores...—, con lo cual se torna posible una cierta
historiografia “por abajo” como la cultivada hoy en dia por algunos au-
tores (véase Salazar y Pinto, 1999, por ejemplo). Pero también se torna
plausible argumentar que la transicién se desencadena con lo que fue
durante largo tiempo un triunfo imprevisto del “No” en el plebiscito de
1988, en la medida en que dicho resultado produce a la vez un cambio
en la economia de las relaciones entre gobernantes y opositores y la
instalacién de un horizonte politico hasta entonces inimaginable.*® Asi,
1989 comparece como una alternativa més entre el conjunto de enfo-
ques posibles, afio también marcado por cierta verosimilitud: la elec-
ci6n presidencial que ve el triunfo del candidato de la Concertacidn.
Dicho en otras palabras, el objeto transicion es una ventana analiti-
camente atil. En términos procesuales, mas que a un “retorno”, esa ven-
tana remite hoy a una apertara. La transicion chilena retorna a la manera
de una Caja de Pandora: se abre de manera imprevista. Una vez abierta,
lo que emerge no se puede “contener”. Quizas el “cierre” de la Caja de
Pandora de la transicidn chilena no podra avisorarse hasta aquilatar las
implicaciones de que permanezca abierta confrontando, como minimo,
los issues que su apertura pone por delante. En las piginas siguientes
centraremos nuestra argumentacion en los siguientes puntos. Primero,
estos issues sugieren la importancia de asumir una tarea mucho mas
modesta en su ambicion que las vinculadas a las letanias del “perfeccio-
namiento” y “profundizacién” de “la democracia”, pero tal vez de ma-
yor alcance como campo analiticamente estratégico —por sus eventuales
implicaciones para las agendas de reflexidn y de accién: reconocer la
configuracién de mutliples transiciones y asumir sus implicaciones.

33, Puryear (1994) proporciona no tnicametite un espléndido analisis de las rela-
ciones entre intelectuales chilenos y el problema de ta democracia en Chile, durante el
periodo 1973-1988, sino que conticne, ademds, un examen detenido de la organizac’lép
de las fuerzas de oposicién que serfan instrumentales para que la transicion de un régi-
men militar a un régimen civil se produjese en Chile a partir de 1989 y no a partir de
1997, como estaba previsto de no mediar et triunfo de esa opcién en las urnas.
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Segundo, estos issues remiten, de mangra central, a la cuestion de la
ciudadania. Tercero, también tornan patente, a partir del affaire Pinochet,
la emergencia de nuevos actores y escenarios y la transnacionalizacion
—mas que la internacionalizacion— de la transicion chilena. Por altimo, y
de manera fundamental, estos issues sugieren los limites de las maneras
convencionales de colocar el objeto transicion, y Ia pertinencia de des-
plazar la mirada de los problemas en torno a la “democracia de los acuer-
dos” a la cuestion de la polis.

Si, para efectos heuristicos, asumimos que en la década de los 90
los dilemas centrales que el proceso politico chileno confronta remiten a
la configuracion —en los tltimos 25 afios— de multiples transiciones si-
multaneas que moldean la polis, y cuyos entrelazamientos o coexisten-
cia paralela conviene indagar, se abren también multiples posibilidades
de analisis. Por ejemplo, se hace posible situar los dilemas del consenso
y del disenso, en virtud de la peculiar configuracién (g hibridacién?) de
la forma de régimen que se origina en el modo de generacidn de los
“pactos” y del “retorno” a la “democracia electoral” en Chile. Por cier-
to, la cuestion de las transiciones ha remitido a las formas de régimen,
fundamentahmente, dando lugar, por lo demas, a fructiferos debates y
modos de reflexion. Pero la cuestion de la polis —la calidad y textura de
la convivencia a la que ésta remite en casos concretos— no s agota en las
formas de régimen (v.g., en la “consolidacién”, “perfeccionamiento” o
“profundizacion” de poliarquias), por lo menos no como campo de ex-
periencia de quienes la habitan v, al menos simbdlicamente, la sustentan
(la ciudadania}. Quizas hacia adelante, junto a los temas del régimen y
la gobernabilidad en tanto gestién del poder, pero ciertamente mas alla
de discursos oficiales prolificos hoy en convocar al “poder ciudadano”,
convenga interpelar fa transicion desde la “salud” de la polis chilena.

En este marco, los repertorios tematicos que importan —desde el
dramético problema del medioambiente, hasta los dilemas del movimien-
to étnico, la precariedad del ingreso, la vulnerabilidad laboral, las difi-
cultades en torno a la incorporacién del disenso y la memoria como
practica democrética, etcétera—, que tacitamente remiten a lo que Hama-
bamos transiciones mutltiples, exigen que la “rendicion de cuentas™ —si
se toma ¢n serio— comience a centrarse en cuestiones relativas a la cali-

dad de la convivencia, prestando atencion a lo que significa “ser ciuda- -

dano” en el Chile de hoy. Este tipo de exigencias nos sitiia méas alla del
tema de la poliarquia — o lo coloca de manera distinta. Re-envia a algo
en modo alguno “ideal”, ilusorio o ingenuo —por nalcanzable—, sino a
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parte de ia historia de Chile —no tan lejana—, una historia que conviene,
desde luego, indagar si informa atn (y cémo) el tejido social. Es decir,
remite a la pérdida de tradicion civica de Chile.

Desde una preocupacién centrada en la salud de 1a polis, puede
sugerirse que quizés la naturaleza “incompleta” de la transicion remite
no sélo al problema de los enclaves autoritarios, sino mas bien, y sobre
todo, a la cuestion de 1a ciudadania. Si la transicion a la democracia se
acepta tal como ha sido planteada en Chile hasta ahora, habra que enfa-
tizar que ésto se refiere a la recuperacion de una poliarquia. Pero, al
mismo tiempo, habré que reconocer que esa transicién no significo un
retorno, recuperacion o rescate de algo completamente desconocido que
no es ni “ideal” ni “falto de pragmatismo” postular porque también for-
ma parte de la experiencia concreta y de la memoria histérica de Chile —
mas alld de los embates que ha sufrido (ver en este volumen el capitulo
de Lechner y Giiell). Si el interés por el caso de Chile antecede las trans-
formaciones de las tltimas tres décadas, no era inicamente por su
poliarquia. Era por la legitimidad que ésta exhibia. Y sila exhibia era en
gran medida porque se vinculaba, mas que en otros casos latinoamerica-
nos donde 1a idea no formé parte histéricamente del etos societal, a la
centralidad de la idea de pertenencia ciudadana.

El rescate de lo civico y el lugar de lo piblico en Chile remite a
un tema que, dadas las especificidades de la transicion y su legado
autoritario —nos referimos al legado de diecisiete afios de socializa-
cion en dictadura y a sus consecuencias en los modos de hacer las
cosas, 1os modos de relacionamiento, los habitos y rutinas—, se torna
en lugar privilegiado de interpelacién a la polis, lo que contiene, lo
que incluye y lo que excluye. Desde este modo de situar la transicion
surgen preguntas relativas al lugar y significacién que la polis chilena
_con su forma de régimen y su estructuracion de los modos de convi-
vencia— confiere hoy a la ciudadania. El balance de la transicion chile-
na en este 4mbito no es satisfactorio.

Si se toma minimamente en gerio la discusion sobre el malestar,
una pregunta bésica de investigacion deberia referirse a las relaciones de
significado entre malestar y transicién, combinando miradas globalesy
locales, estructurales y comprensivas. Desde luego, resulta pertinente
preguntarse hasta qué punto el malestar chileno, con todas sus
especificidades nacionales, se inscribe en un malestar propiamente mo-
derno como ¢l analizado por Taylor (1994), o bien como variante nacio-
nal y cultural de la erosion de una “democracia de equilibrio” como la
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francesa recienternente analizada por Rosanvallon (1998) con ¢l fin de
dar cuenta de la “crisis de la representacién” y la consiguiente “decep-
cién democratica”. El malestar chileno, con todas sus propiedades loca-
les, puede ser una expresion particular de ese “malestar de la modermi-
dad” que, segin Taylor, toma tres formas, el “individualismo”, la prima-
cia de la “razén instrumental” y las consecuencias que estos aspectos
tienen sobre la vida politica contemporanea. Quizas el retraimiento ha-
ciz el mundo privado tan denunciado y vapuleado por las élites intelec-
tuales y politicas se torne mas inteligible a la luz del planteamiento del
autor de La etica de la autenticidad. Pero a la vez, un planteamiento de
este tipo plantea la interrogante de las condiciones de posibilidad de un
espacio publico y civico en Chile, de ciudadanos cuyas identidades ya
no se encuentran congeladas o sujetas a las pertenencias de clase o de
posicidn social, de fa calidad de la democracia y del tipo de virtudes que
ésta hace posible o imposible. No muy distinta es la pregunta de
Rosanvallon sobre los limites de la democracia de equilibrio y de la
representacion en Francia, entendida como “adicién pragmatica de ins-
tituciones, de procedimientos electorales y de formas de conocimiento
que s¢ instalaron y consolidaron” paulatinamente en la pimera mitad del
siglo XIX, y que hoy en dia estaria en crisis merced, segim el autor, a un
iliberalismo francés esencial (Rosanvallon, 1990). ;No serd que Chile
es también una expresion de iliberalismo que, a imagen y semejanza de
Francia, configura un “antipluralismo radical”, lo que ya constituye una
interesante pista de investigacién? Es quizds aqui en donde reside el
interés de un cierto tipo de historiografia que se interroga sobre los ori-
genes del presente, con sus amnesias y lagunas a veces muy distantes en
el tiempo pero que contintian incidiendo Aic ef nunc (lo que le confiere
un evidente interés a la contribucion de Lechner y Giiell en este volu-
men). Pero son también este tipo de preguntas, menos locales y contin-
gentes, en cierto modo mas basicas y para emplear una terminologia
psicoanalitica, mas arcaicas, las que sugieren una nueva agenda de in-
vestigacion sobre la transicion en Chile, un objeto intelectual de nuevo
tipo. En particular, sugerimos que a lo que no ha accedido la transicién
es a una recuperacion del etos civico anterior.

Si Chile concitd interés antes de 1973, era precisamente porque
constitufa un régimen democratico sustentado en un ethos civico que
proporcionaba un sentido de pertenencia que acomodaba a los chilenos,
en tanto pueblo v, para retomar la expresion de Anderson, en tanto co-
munidad imaginada (Anderson, 1993). Admitiendo que la transicion haya
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implicado la instalacién de una poliarquia en Chile, lo que es mas dificil
argumentar es que se haya transitado igualmente a la recuperacién de la
ciudadania como fundamento —simbolico o “factual”— de este ordena-
miento. Valenzuela (1989), entre otros autores, ha sefialado de manera
sugerente hasta qué punto existié una fuerte identificacion de los chile-
nos con sus instituciones politicas. Esto no se puede argumentar hoy, o
al menos no con la misma asertividad, habida cuenta que, ademas, el
significado del espacio phblico cambié en Chile.* De manera mas ge-
neral, no sélo el significado de la participacion electoral —como dimen-
sion de ciudadania que importe a los chilenos— parece haber cambiado
en Chile, sino que los actores también han experimentado transforma-
ciones que revisien implicancias de considerable magnitud para la polis
chilena. Si bien estos cambios se dan en un marco regional y mundial de
profundas y radicales transformaciones, estos factores adquieren parti-
cular dramatismo en Chile puesto que, junto a Uruguay y Costa Rica,
constituian tres excepciones a escala continental desde el punto de vista
de cémo la gente definia sus sentidos de pertenencia. Ello, en el contex-
to de sociedades donde Ia movilidad social reforzaba los sentidos de
pertenencia del grueso de la poblacion, sustentando sus sistemas parti-
distas v sus instituciones, asi como ese decisivo sistema de creencias y
disposiciones morales que Weber Hamaba un ethos. ;Cémo impacto6 en
este ethos la profunda y radical transformacién politica, econdmica y
cultural llevada a cabo por la dictadura de Pinochet? ;De qué manera, y
hasta qué punto incide una economia de mercado en el comportamiento
civico de los chilenos? ;Es posible recuperar en Chile un cierto sentido
de pertenencia civica —lo cual, desde luego, pasa por confrontar la
complejizacién del entramado social y cultural-, en el marco ya no de
una economia, sino de una sociedad de mercado que disgrega a los indi-
viduos socavando la propia idea de vinculo social?

Estos dilemas envian a temas que no necesariamente serdn asumi-
dos por las élites gubernativas ficilmente —especialmente en ausencia
de presion ciudadana—, pero que seria temerario ignorar (desde una pers-
pectiva centrada en la salud de la polis, desde lnego). Temas tales como
la crisis de la representacion o de los partidos, ya no pueden ser plantea-

34, No tanto porque éste se habria ampliado —como suponen quienes identifican
el espacio publico, de modo marcadamente banal, con la multiplicacion de los malls, de
los restaurants... (por ejemplo, Tironi, 1999, p.16)—, sino mds bien porque se habria
restringido por las razones planteadas al inicio de este capitulo (campo periodistico
monopolico, libertades frecuentemente censuradas, un eventual iliberalismo nacional...}.
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dos dejando a un lado —por tratarse de temas no “propiamente politi-
cos”— la intensa redefinicion de los modos de hacer las cosas y las ma-
neras de experimentar fa convivencia, que se instalan en la sociedad. Por
un lado, no conviene ignorar las consecuencias —para la salud de la polis—
del tema del cambio de significado del involucramiento civico entendi-
do en términos estrictamente electorales. Tampoco conviene ignorar —a
menos que se prefiera un sistema sustentado en una ciudadania pasiva,
que cicrtamente es una alternativa disponible®- la compleja imbrica-
¢i6n actual de los modos de asumir la organizacién social y politica. El
tema étnico, por ejemplo, que emerge tardiamente en Chile, toma al pais
y a su gobierno por sorpresa, pone por delante un tipo de empoderamiento
que “nace transnacional” (Brysk, 1994, p.32) y que se instala a través de
la capacidad de movilizacién que le confiere el disponer de recursos de
organizacion de nuevo cufio —que rebasan en modos atn no suficiente-
mente aquilatados las estrategias convencionales de “disciplinamiento™
o de supresidn y represion, a secas.

Otro ejemplo de la inconveniencia de continuar mirando la transicio-
nes exclusivamente desde los lugares clasicos es que se pierden elementos
sin los cuales no se puede actuar sobre ella. Si, como algunos actores de la
derecha plantean en Chile, el caso Pinochet es producto de una suerte de
“conspiracidn internacional” de la izquierda, resulta evidente que no se
esta entendiendo el complejo trasfondo de 1o acaecido. Podria sugerirse —
no sin fundamento si se toman en cuenta los esfuerzos de las élites politi-
cas concertacionistas por controlar la situacion— que las dindmicas del
caso no pasan ni fluyen, en lo fundamental, por los actores y escenarios
tradicionales. Si las organizaciones de derechos humanos no son concebi-
das como actor transnacional —que no reconoce en sus redes y circuitos de
accion frontera nacional alguna—, se pierden de vista las consecuencias
que ello reviste para el gobierno chileno. Ciertamente, intervendran mu-

- chos otros actores en el tratamiento del caso Pinochet, desde periodistas a

abogados y especialistas en derecho internacional, hasta los partidos poli-
ticos, pasando por aquel infaltable actor deliberante en Chile llamado Fuer-
zas Armadas. Pero existen nuevos modos de hacer las cosas que ya no
pasan por las voluntades o los calculos racionales de los actores tradicio-
nales, y que no obstante tendrin impacto en la polis -modos cuya inciden-

35. Sobre los distintos “tipos” de ciudadania en el marco de distintas tradiciones y
concepciones acerca de las relaciones entre ciudadania y esferas piblica/privada, ver
Menéndez-Carrién (1999) v fuentes alli citadas. Las formas “pasivas” de ciudadania
corresponden, desde luego, a la idea weberiana de democracia plebiscitaria.
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cia no puede calibrarse o decodificarse, o simplemente asumirse a menos
que se comprenda que lo que se tiene por delante es, precisamente, la
reconfiguracion de la polis chilena. En este sentido, podria sugerirse que
hay un antes y un después de la transicién chilena marcado por el affaire
Pinochet, con consecuencias igualmente imprevisibles sobre la polis ha-
cia adelante, ya que mas que remitir a la “internacionalizacién” de la tran-

“sicidn chilena —con sus protocolos y rutinas conocidas— remite a su
transnacionalizacién —carente de protocolos y rutinas convencionales—,
con consecuencias tan imprevisibles como el caso que torna visible la
emergencia de la mas reciente inflexién de la transicion chilena, que aguarda
exploracion.

Si bien estas consecuencias aguardan exploracion, nos atrevemos a
postular que las frustraciones experimentadas por todos los actores em-
pefiados en el retorno de Augusto Pinochet a Chile remiten, en lo funda-
mental, a un factor al que no se le ha prestado atencién, a pesar de que es
probablemente el factor principal que otorga notable trascendencia al
caso —en términos tedricos y practicos. La transnacionalizacién de la
causa coloca a los gobiernos, a los organismos internacionales, y a los
actores politicos convencionales en posicioén reactiva. Al transnacio-
nalizarse algunos de los temas pendientes centrales de la transicion chi-
lena, fos modos convencionales de operacién de la “democracia de los
acuerdos™ —y su despliegue en el escenario nacional e internacional por
las vias convencionales— se topan con inesperadas dificultades de de-
codificacion (desde los cadigos tradicionales de las relaciones interna-
cionales) lo cual, més alld de las capacidades de gestion de los negocia-
dores involucrados, les resta eficacia en modos también inesperados. La
plausibilidad de esta hipétesis (planteada aqui de manera ciertamente
cruda y preliminar) ilustraria gue, en un mundo crecientemente
transnacionalizado en la manera de organizar el empoderamiento, los
costos de postponer la confrontacién de dilemas fundamentales de la
polis en los 90 ya no son tan ficilmente sufragables mediante su no-
reconocimiento en el entorno nacional.*®

36. El comentario de Brysk (1994) acerca de que fue la carencia de acceso politi-
co “en casa” lo que llevd a los pueblos indigenas de las Américas a colocar su causa en
la arena inter-nacional (apelando ademdas a modos de organizacion y visibilizacion de
naturaleza crecientemente trans-nacional), es aplicable también a la colocacion del tema
irresuelto de los detenidos desaparecidos de Chile “fuera de casa”. Las conexiones entre
el empoderamiento de los movimientos sociales a nivel transnacional y la cuestion de la
ciudadania son complejas (Menéndez-Carrion, 1999); ello, sin embargo, no ie resta va-
lidez al punto.
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CONCLUSIONES

La detencién de Pinochet en Londres marca, en mas de algin aspecto,
un importante punto de inflexién de la transicién chilena. En efecto, si
bien ya existian sefiales que prefiguraban “algo” nuevo en Chile, seria
con el arresto del ex-dictador que ese “algo” adquiritia contenido. Es asi
como en ¢l Chile de fines de 1999, es posible decir muchas mas cosas
que un afio antes, como si el ambiente de conformidad diese paso a un
clima de multiples posibilidades, hasta entonces inimaginables. En tal
sentido, sélo un afio antes del arresto de Pinochet resultaba inimagina-
ble 1a posibilidad de que las Fuerzas Armadas dieran a conocer el para-
dero de los detenidos-desaparecidos, o que se sentaran a “dialogar” con
abogados ligados a la causa de los derechos humanos. Si bien es muy
posible que dicha “mesa de dialogo” no desemboque a buen puerto,”
queda claro sin embargo que su sola mencién constituye ya, para bien o
para mal, una inflexién radical de la transicién chilena.

De manera més profunda, lo que produce el arresto del ex-dicta-
dor es una notable expansién del campo de lo decible, la que contrasta
con la estrechez del espacio publico en Chile. Hoy, a diferencia de
ayer, se aborda en Chile el tema de la memoria, se denuncia la existen-
cia de detenidos-desaparecidos y de ejecutados politicos junto a res-
ponsables claramente identificables (Sergio Arellano Stark, Edgar
Ceballos Jones™...), se torna posible la investigacidn de causas a pesar
de la ley de amnistia de 1978 y se vuelve plausible el tema del per-
dén.* Dicho en otras palabras, junto al retorno de la transiciéon como
tema de disputa politica que reactiva la obsesién de su clausura, lo que
regresa no es el peligro de reversion, sino mas bien un pasado que
exige ser escrutado, asimilado, discutido y re-evaluado.* No entra “fue-
ra de control” un proceso. Se abre una Caja de Pandora, casi sin que-

37. En el sentido en que se logre ubicar el paradero de un cierto nimero de dete-

nidos-desaparecidos.

38. Mediante un extraordinario encuentro entre Ia politica, la clencia social y el
hotror, es imposible no sefialar, a modo de un “yo acuso” que conjuga recuerdo y denun-
cia, que Ceballos Jones fue el torturador del padre de uno de los autores de este articulo
(Alfredo Joignant).

39, El que supone un acto mucheo més asertivo que el simple lamento por la suerte
de los detenidos-desaparecidos.

40. Lo cual remite no tinicamente al tema de los detenidos-desaparecidos, sino
también a la re-problematizacion de las continuidades y cambios politicos, econdmicos,
sociales y culturales.
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rer, de la que emerge un ejercicio de reevaluacidn que inevitablemente
desborda las definiciones y los tratamientos convencionales de la tran-
sicion, los talentos de la ingenieria, y la eficacia de los “consensos™, al
hacerse visible otras cosas.*!

Pero lo notable también es que las inflexiones indicadas, y espe-
cialmente las dindmicas desencadenadas por la detencién de Augusto
Pinochet en Londres, muestran de manera emblemética la comple-
jizacion y el cambio tanto del escenario nacional como el mundial.
Chile —con toda la aversién al riesgo, la prudencia y el esfuerzo por
entronizar ¢l consenso como modus vivendi—, mas que un “modelo” es
un laboratorio, sobre todo a partir del momento en que se expanden los
limites de lo decible para dar Iugar a un incierto proceso de re-
ciudadanizacion. Al respecto, conviene tomar en serio el hecho que
dos actores transnacionales claves emergen en la escena, lo cual no
quiere decir que sean los Uinicos: movimiento étnico y derechos huma-
nos. Es sobre este hecho que hay que adquirir conciencia. Nada garan-
tiza que la democracia chilena abandone su calificativo de incompleta,
en la medida en que es posible hipotetizar que mas que una transicién,
lo que Chile ha vivido es la paulatina naturalizacién de un modo de
organizacion politica y social. No obstante, en la Caja de Pandora —atin
después de abierta— lo que queda es la esperanza. Hacia el cierre del
Milenio el gran dilema de la polis chilena es cdmo movilizar la espe-
ranza si ¢l Chile formal — con sus habitos y rutinas— continiia proce-
diendo “como si” lo que estuviese en juego fuesen los repertorios te-
maticos de siempre, en circunstancias que la transnacionalizacion de
la transicion sugiere mas bien lo contrario.

La Caja de Pandora se abrié merced a gestos imprevistos e im-
previsibles. Que puede cerrarse lo dijo el mito al dejar en las paredes
de la caja, efectivamente, la esperanza. En el cierre intervino la volun-
tad de Zeus que gui6 la mano de Pandora. Resta ver si ¢l guardian en

41. El tema de la “visibilizacidn™ como estrategia de empoderamiento es amplia-
mente tratado desde mediados de los 80 al menos en la literatura sobre movimientos
sociales dentro y fuera de América Latina. Autores como Benhabib (1992) subrayan
como las interpelaciones a la calidad y textura de la convivencia se vinculan a tornar
visibles, en la esfera publica, temas previamente considerados privados y no peliticos,
adquiriendo legitimacion discursiva precisaments a través de su visibilizacién. Sebre la
importancia de las disposiciones, valoraciones e intetiorizacién de identidades ciudada-
nas como principio articulador de la convivencia en momentos histéricos coneretos ver,
por ejemplo, Burchell (1991).
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este caso serd una ciudadania que debe re-fundarse —en un entorno
considerablemente mas complejo, sin embargo, al que alojo la tradi-
¢ién civica de antafio. Lo cual, por no depender de Prometeo, es impo-

sible anticipar.
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CariTuLo 2

BALANCEY PERSPECTIVAS DE LA
DEMOCRATIZACION POLITICA CHILENA

MANUEL ANTONIO GARRETON .

Més que una descripcion de la evolucion de los hitos y acontecimientos
que marcan la llamada “transicién” chilena y que redefiniremos en tér-
minos de “denocratizacién” politica, este trabajo intenta una discusion
de las principales cuestiones en juego, tanto desde el punto de vista del
debate y la lucha politica como de Ja discusion teérica y analitica.' En
primer lugar, haremos una discusion conceptual en torno a los términos
de transicion y democratizacion politicas. Luego haremos el balance
general del proceso en Chile que calificamos de “democratizacién in-
completa”. En un tercer momento analizaremos los principales proble-
mas que se han presentado en los dos Gltimos afios en relacién a este
cardcter incompleto de la democratizacidn. Finalmente, examinamos las
perspectivas de la democratizacion politica en el contexto de las eleccio-
nes presidenciales de diciembre de 1999.2

1. Existe una abundante literatura descriptiva y analitica de la denominada “iran-
sicion chilena”. Nos remitimos para ella a la exhaustiva revisién de Wilde (1999}, asi
como a mi propia versién {(Garretén, 1995).

2. Versiones parciales de algunos capitulos este irabajo, ampliadas y revisadas
aqui, han aparecido en Revista Mensaje, enero-febrero de 1999; FLACSO-Chile: “Chile
98. Entre la II Cumbre y la detencién de Pinochet” (FLACSO, Santiago, 1999) y en Roci-
nante, abril de 1999, La investigacion para este trabajo, cuyo contenido es responsabili-
dad exclusiva del autor, contd con uma contribucion de la Fundacién Ford.
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